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MARSO SMART CITIES

Marso Smart Cities es la plataforma de administracion y gestion de Ciudades
Inteligentes basada en Fiware y soportada por AWS que permite la captura y
adquisicion de datos desde dispositivos de Internet de las Cosas y otros sistemas de
informacion para organizar los datos en Modelos de Datos Inteligentes que pueden
ser visualizados en tableros de control y compartidos a través de servicios de
interoperabilidad y datos abiertos.

Marso Smart Cities fortalece las capacidades de los gobiernos para el
aprovechamiento de los datos a través de tecnologias emergentes como Big Data,
Machine Learning e Inteligencia Artificial.

Con Marso Smart Cities los Gobiernos Locales / Nacionales aportan a las metas de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible, en particular los ODS 9, 11, 13, 15y 16.
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MARSO SMART CITIES

El despliegue de Marso Smart Cities en su ciudad es simple y rapido, permitiendo
aprovechar la herramienta para fortalecer las capacidades de la administracion
municipal para la gestion de la Ciudad Inteligente.

Designacion de un subdominio de la entidad para el acceso a
< wwwkl Marso Smart Cities.

Creacion de la zona exclusiva de servicio en la nube de Amazon
Web Services - AWS para la entidad. En esta zona, el lago de
datos y la base de datos es exclusiva para el entidad o gobierno
local y podra acceder de forma permanente para su gestion y uso.

Creacion de usuarios y perfiles de la entidad. Es posible la

X
‘?‘X‘ integracion con Active Directory.
@q®

Creacion de accesos a Marso Smart Cities en el Portal Web

Territorial.

4 . . . .
\ Recomendaciones para el Plan de Comunicaciones de la entidad
“ = vy la difusidon con los ciudadanos.

O

Jornadas de capacitacion y lanzamiento de la herramienta

para la Ciudad Inteligente.
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MARSO SMART CITIES
> SEGURIDAD Y CONVIVENCIA

La solucion de Seguridad y Convivencia integra tecnologias inteligentes para monitorear
dinamicas urbanas, prevenir incidentes y fortalecer la respuesta de las autoridades ante
situaciones de riesgo o alteracion del orden publico. A través de plataformas de analisis de
datos, deteccion por Wi-Fi y camaras inteligentes, esta herramienta permite mejorar la
percepcion de seguridad y promover entornos urbanos mas tranquilos y organizados.

Tecnologia:
El sistema combina Wi-Fi analytics,
sensores loT, cdmaras con analitica de
video, y plataformas de visualizacion
con |A que permiten identificar
O comportamientos inusuales,
concentraciones atipicas de personas y
@“ generar alertas en tiempo real. Esta
informacion es clave para apoyar
‘O decisiones operativas y  disefar
estrategias preventivas efectivas.

Beneficiarios:
e Administraciones publicas
e Entidades de seguridad ciudadana
Q e Ciudadanos

Hisnsrco oe evennas descon - Tuuh

Impacto:

Esta solucion fortalece la capacidad institucional para gestionar la seguridad urbana,
anticipar conflictos, proteger espacios publicos y fomentar una cultura de convivencia.
Mejora la confianza ciudadana y permite implementar acciones mas estratégicas y
focalizadas, basadas en evidencia.

Indicadores:
e Reduccion de incidentes de orden publico
¢ Aumento en la percepcion de seguridad ciudadana
e Tiempo de respuesta ante alertas o situaciones criticas < Fl
e |dentificacion y prevencion de puntos de conflicto recurrentes
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MARSO SMART.CITIES
> PARTICIPACION CIUDADANA

La solucion de Participacion Ciudadana permite a las administraciones publicas fomentar una
interaccion mas directa, transparente y colaborativa con la comunidad. A través de
herramientas digitales, los ciudadanos pueden reportar incidentes, proponer ideas, participar
en consultas y evaluar los servicios publicos, fortaleciendo asi la gobernanza abierta y la
confianza institucional.

Elige el evento Elige el subevento de
Seguridad Ciudadana

Seguridac Ciudadana faah ] F Y

Alumbrado Pablico

iBienvenido Alexander
Ricardo Andrade!

Alertas

Ubicacién de Eventos

Niertas - Tulid

+

e

Movilidad Inteligente

Actividades Espacio Publico

Tecnologia:

El sistema se basa en formularios digitales, webapp y moddulos de integracion con redes
sociales y portales ciudadanos, conectados a la plataforma Marso Smart Cities. Los datos
recopilados se organizan en modelos de datos inteligentes, permitiendo su analisis vy
visualizacion en tableros de control para una gestion eficiente.

Beneficiarios:

e Administraciones publicas

e Ciudadanos

e Organizaciones comunitarias

Impacto:
La soluciéon impulsa una gestion mas inclusiva e inteligente del territorio al integrar la voz
de los ciudadanos en la toma de decisiones. Fortalece la transparencia, mejora la

prestacion de servicios y promueve la corresponsabilidad ciudadana en la solucion de
problemas locales.

Indicadores:

e NUmero de reportes ciudadanos atendidos

e Tiempo promedio de respuesta a solicitudes

e Nivel de satisfaccion ciudadana con los servicios @9 Fl
e Participacion en encuestas y procesos de consulta publica
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MARSO SMART CITIES
> AFOROS INTELIGENTES

La solucion de Aforos Inteligentes permite la deteccion de usuarios Unicos en areas turisticas
sin necesidad de interaccion directa. Utilizando tecnologia Wi-Fi avanzada, esta herramienta
facilita a las administraciones publicas y entidades de turismo obtener informacion valiosa
sobre la cantidad de personas en tiempo real, optimizando asi la planificacion de recursos y
la gestion de eventos.

Tecnologia:

Basado en la integracion con la
plataforma Marso Smart Cities, el
sistema se soporta en puntos de

= acceso Wi-Fi Galgus estratégicamente
galgus

instalados para capturar y analizar
. JJ datos de afluencia, brindando una

visualizacion completa del

comportamiento de los visitantes.

Beneficiarios:
e Administraciones publicas
o Entidades de turismo

4 A=

Impacto:

Con la implementacion de Aforos Inteligentes, se mejora la eficiencia turistica,
permitiendo una toma de decisiones informada para la organizacion de eventos,
distribucién de personal y optimizacion de infraestructuras. La solucion contribuye al
crecimiento del sector turistico al ofrecer una experiencia mas controlada y de calidad
para los visitantes.

Indicadores:

e Numero de usuarios detectados

e Tiempo de permanencia promedio

¢ Incremento en la eficiencia de los recursos turisticos < Fl
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MARSO SMART CITIES
> FLUJOS INTELIGENTES

La solucion de Flujos Peatonales Inteligentes permite la visualizacion en tiempo real del
movimiento de usuarios uUnicos a través de zonas previamente definidas. Utilizando
tecnologia Wi-Fi, esta herramienta proporciona datos precisos sobre el flujo de personas en
areas urbanas y turisticas, optimizando la gestion de espacios y reduciendo aglomeraciones
en puntos criticos.

Tecnologia:

El sistema utiliza puntos de acceso Wi-
Fi Galgus estratégicamente instalados,
integrados en una plataforma de
analisis que ofrece visualizaciones
detalladas de los flujos peatonales,
facilitando una toma de decisiones mas
precisa y agil para la administracion de
zonas concurridas.

Beneficiarios:
e Administraciones publicas
e Entidades de turismo

Impacto:

Mejora la gestion de los flujos urbanos vy turisticos, permitiendo la identificacion rapida de
zonas de alta congestion. Con esta informacion, las autoridades pueden reestructurar
areas y redistribuir recursos, optimizando la experiencia del usuario en espacios publicos y
turisticos.

Indicadores:
e Cantidad de usuarios por zona
e Reduccién de aglomeraciones en areas clave
e Mejora en la distribucion del flujo peatonal < Fl
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MARSO SMART CITIES
> CERCOS INTELIGENTES

Los Cercos Inteligentes proporcionan una solucién avanzada para la seguridad publica
mediante la visualizacidon de alarmas cuando uno o mas usuarios son detectados en zonas
restringidas previamente definidas. Gracias a la tecnologia Wi-Fi, este sistema permite un
monitoreo constante y en tiempo real, lo que facilita una respuesta rapida y efectiva ante
posibles intrusiones o violaciones de acceso.

gilgus

] N
Z ¢

Tecnologia:

La solucién se basa en puntos de acceso Wi-Fi Galgus instalados en areas clave, que detectan
automaticamente la presencia de usuarios no autorizados en zonas sensibles. El sistema
genera alertas instantaneas, permitiendo que las entidades de seguridad respondan de
manera agil y precisa.

Beneficiarios:
e Administraciones publicas
e Entidades de seguridad

Impacto:

El uso de Cercos Inteligentes incrementa la seguridad publica, ofreciendo un control de
acceso eficiente y reforzando la proteccion en areas sensibles. Esto se traduce en una
mayor prevencion de incidentes y una reduccion de riesgos en espacios criticos.

Indicadores:
e NUmero de alertas activadas
e Tiempo de respuesta a incidentes

E©FIUARE
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MARSO SMART CITIES
> MOVILIDAD INTELIGENTE

La solucion de Promedios de Velocidad en Segmentos Viales permite el calculo y monitoreo
en tiempo real de la velocidad promedio de los vehiculos en areas definidas. Utilizando
tecnologia Wi-Fi y algoritmos avanzados, esta herramienta optimiza la gestion del trafico
vehicular, ayudando a reducir la congestion y mejorar la seguridad vial.

Tecnologia:

El sistema se basa en una alta densidad
de puntos de acceso Galgus que, junto
con un algoritmo especializado para el
calculo de velocidad, ofrece una
visualizacion clara y detallada de los
patrones de trafico en tiempo real. La
plataforma integrada Marso Smart
Cities facilita la monitorizacién y toma
de decisiones.

Beneficiarios:
e Administraciones publicas
e Entidades de Transitoy Transporte

Impacto:

Mejora considerablemente la gestion del trafico vehicular, permitiendo la deteccion de
zonas de alta congestion, el cumplimiento de los limites de velocidad y, en consecuencia,
una reduccion significativa de siniestros viales y tiempos de desplazamiento en las areas
monitoreadas.

Indicadores:
e Reduccion del tiempo promedio de desplazamiento
e Cumplimiento efectivo de los limites de velocidad
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MARSO SMART CITIES
> MOVILIDAD INTELIGENTE

La solucion de Ciclorutas y Bicicarriles ofrece un monitoreo y gestion inteligente del uso de
bicicletas en areas urbanas, optimizando la infraestructura ciclista para mejorar la movilidad y
seguridad de los ciclistas. A través de tecnologia de sensores y analisis de datos, las
administraciones publicas pueden obtener informacion en tiempo real sobre el flujo de
bicicletas, permitiendo una mejor planificacion y promocion del transporte sostenible.

Tecnologia:
El sistema utiliza sensores en las
ciclorutas y bicicarriles para capturar
datos sobre el uso de las bicicletas,
incluyendo la cantidad de ciclistas,
horarios de mayor afluencia vy
uRAD condiciones de las rutas. Estos datos
se integran en una plataforma que
facilita la visualizacion y anélisis,
permitiendo a las autoridades gestionar
eficientemente la infraestructura
ciclista.

Beneficiarios:
e Administraciones publicas
e Entidades de Transitoy Transporte
e Ciudadanos

Impacto:

Esta solucion promueve la movilidad sostenible al mejorar la seguridad y accesibilidad de
los ciclistas en entornos urbanos. También incentiva el uso de la bicicleta como medio de
transporte alternativo, contribuyendo a la reduccién de la congestion vehicular y las
emisiones contaminantes en la ciudad.

Indicadores:
e Aumento en el numero de ciclistas.
¢ Reduccién de accidentes en ciclorutas y bicicarriles.
e Mejora en la infraestructura ciclista y la satisfaccion de los usuarios. < Fl
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MARSO SMART CITIES
> MOVILIDAD INTELIGENTE Y SOSTENIBLE

Marso Smart Cities es la herramienta para la planeacion y gestion de la movilidad en
su territorio a partir de los datos. Se basa en la idea de utilizar tecnologias avanzadas
y estrategias innovadoras para abordar los desafios asociados con el transporte,
como la congestion del trafico, la contaminacion del aire y mejorar la experiencia de
viaje.

Marso Smart Cities recopila de datos
de sistemas de informacion,
dispositivos de Internet de las Cosas,
sistema de video y otros, para la
generacion de valor de modelos de
datos vy algoritmos de analisis vy
aprendizaje automatico para identificar
patrones y tendencias.

Usamos datos del programa Waze for
Cities para su municipio.

que@ wazepartnerhub

Grupo de Datos Mediciones / Tableros Complementos

e Promedio de velocidad en
principales vias.

Velocidades e Tiempo estimado en
congestion.

e Historico velocidades.

Configuracion de
umbral o limites de
velocidad para
alertas.

e [Formulario basico

e Siniestros viales en mapa. de registro de
Siniestros Viales e Historico siniestros viales. siniestro vial.
e Mapas de calor siniestros viales. e Matriz de Colision
e Mapa de huecos, bachesy e Formulario basico
danos. de registro de
Infraestructura . .,
e Mapa de zonas de inundacion. amenazas.
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MARSO SMART CITIES
> PARADEROS INTELIGENTES

Los Paraderos Inteligentes integran el conteo de usuarios en paraderos publicos con el
numero de ocupantes en buses y lineas de transporte, brindando a los ciudadanos
informacion en tiempo real sobre la disponibilidad y ocupacion del proximo bus. Esta solucion
basada en tecnologia Wi-Fi mejora la planificacion y experiencia de los usuarios del
transporte publico.

Tecnologia:

El sistema utiliza puntos de acceso Wi-Fi Galgus y la plataforma de visualizacion Marso para
correlacionar los datos de ocupacion de paraderos y buses, proporcionando un analisis
detallado y accesible que permite a los ciudadanos tomar decisiones mas informadas sobre
sus desplazamientos.

Beneficiarios:

e Administraciones publicas

e (Ciudadanos

e Empresas de Transporte Publico

Impacto:

La solucion mejora la experiencia de los usuarios del transporte publico al reducir los
tiempos de espera y optimizar el uso de la flota de buses. Ademas, facilita a las entidades
de transporte ajustar su servicio en funcion de la demanda, promoviendo una movilidad
mas eficiente y comoda.

Indicadores:
e Reducciéon en tiempos de espera
e Optimizacion del uso de busesy lineas

E©FIUARE
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MARSO SMART CITIES
> CALIDAD AMBIENTAL

La soluciéon de Calidad del Aire y Ruido permite el monitoreo en tiempo real de los niveles de
contaminacion atmosférica y acustica en areas urbanas. Utilizando sensores avanzados y
tecnologia 1oT, esta herramienta proporciona datos precisos que ayudan a las
administraciones publicas y ciudadanos a tomar medidas proactivas para mejorar la salud vy el
bienestar en sus comunidades.

Tecnologia:

El sistema se basa en sensores de
calidad del aire y ruido Libelium
distribuidos en puntos clave de la

i ciudad. Los datos se recogen vy
o visualizan a través de una plataforma
| | centralizada que permite un analisis
exhaustivo y en tiempo real de los

niveles de polucion y ruido, facilitando
la toma de decisiones y la
implementacion de politicas
ambientales.

Beneficiarios:

e Administraciones publicas

¢ (Ciudadanos

e Entidades medioambientales

il

AN

CEEED
Impacto:

Con esta soluciéon, se promueve una mejora significativa en la calidad de vida de los
ciudadanos, permitiendo a las autoridades locales implementar estrategias para reducir la
contaminacion ambiental y acuUstica, ademas de generar conciencia sobre la importancia
de un entorno mas saludable.

Indicadores:
e Reduccién de los niveles de contaminacion del aire y ruido
e |Implementacion de acciones correctivas basadas en datos
e |ncremento en la satisfaccion ciudadana respecto a la calidad ambiental
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MARSO SMART CITIES ,
> MEDIO AMBIENTE Y CAMBIO CLIMATICO

La medicion de variables medio ambientales en los territorios se concentra en Marso
Smart Cities utilizando diferentes fuentes de datos, desde dispositivos de Internet de
las Cosas hasta sistemas de Inteligencia Meteoroldgica.

Asi mismo, el impacto y la mitigacion de los efectos del cambio climatico en su
territorio requiere capacidades de analisis de datos y uso de tecnologias emergentes
que faciliten la toma de decisiones para salvar vidas, cuidar el patrimonio de los
ciudadanosy la sostenibilidad ambiental.

Gases Particulas condiciones Ambientales Niveles de Ruido
:
time mes v HNn22023 (] 1012024 ] o
i
nnnnnnnnnnnnnnn o
s

A
3000 |
1000 |

Calidad del Aire

¢ Monodxido de Carbono (CO) e Metano (CH4)

e Dioxido de Carbono (C0O2) e Sulfuro de Hidrégeno (H2S)
e Oxigeno Molecular (02) e PM1, PM2.5, PM10

e Ozono (0O3) e Temperatura

e Oxido de Nitrégeno (NO) e Humedad

e Didxido de Nitrogeno (NO2) e Presion atmosférica

e Didxido de Sulfuro (SO2) e Luminosidad

e Amonio (NH3) e Ultrasonido

. Nivel e Turbiedad

e Caudal ¢ Sistema de Alertas Temprana
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MARSO SMART CITIES
> GESTION DEL RIESGO Y CAMBIO CLIMATICO

La solucion de Gestion del Riesgo y Cambio Climatico permite anticipar, monitorear y
responder de manera eficiente a eventos naturales y situaciones de vulnerabilidad climatica
mediante el uso de tecnologias inteligentes. A través del analisis de datos en tiempo real,
sensores ambientales e integracion con sistemas de alertas tempranas, esta herramienta
fortalece la capacidad de las ciudades para enfrentar emergencias y adaptarse a los efectos
del cambio climatico.

®
l Tecnologia:
Utiliza sensores |loT para medir variables
climaticas (temperatura, humedad,

presiéon atmosférica, niveles de agua),
& ““““ sistemas de geolocalizacion para mapear

zonas de riesgo, plataformas de
visualizacion y analitica predictiva que
e permiten detectar patrones criticos y
activar protocolos de prevencion vy
respuesta.

(2

Beneficiarios:

¢ Administraciones publicas

e QOrganismos de atencion y prevencion
de desastres

e Comunidades vulnerables

e Ciudadanos

Impacto:

Contribuye a reducir la vulnerabilidad urbana ante fendmenos naturales como inundaciones,
incendios forestales o olas de calor. Permite disefar planes de contingencia mas efectivos,
proteger vidas humanas, infraestructura critica y promover ciudades méas resilientes al
cambio climatico.

Indicadores:

Tiempo de activacion de alertas tempranas

Cobertura de zonas monitoreadas

Reduccion de dafos e impactos por eventos climaticos
Numero de acciones preventivas implementadas
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MARSO SMART CITIES
> GESTION DE AGUA

La Gestion Inteligente del Agua con dispositivos loT ofrece una solucion avanzada para
monitorear y optimizar el uso del agua en areas urbanas. A través de sensores inteligentes,
esta herramienta proporciona datos en tiempo real sobre el consumo, la calidad y la
distribucion del agua, permitiendo una gestion mas eficiente, reduccion de desperdicios y
una mejor toma de decisiones en la administracion de este recurso vital.

Tecnologia:

La solucion utiliza una red de sensores
loT instalados en puntos clave de la
infraestructura hidrica, como tuberias,
estaciones de tratamiento y redes de
distribucion. Estos dispositivos
recopilan informacién sobre el flujo,
presion, calidad del agua y posibles
fugas, y los datos se centralizan en una
plataforma de gestion que permite un
control detallado y automatizado del
sistema de agua.

Beneficiarios:
e Administraciones publicas
e Empresas de servicios publicos
e Ciudadanos

Impacto:

La implementacion de esta solucion mejora la sostenibilidad al optimizar el uso del agua,
reducir el desperdicio por fugas y mejorar la eficiencia operativa. Ademas, garantiza un
suministro mas seguro y de calidad para los ciudadanos, ayudando a las ciudades a
enfrentar los desafios relacionados con el agua de manera mas responsable y sostenible.

Indicadores:
e Reduccioén en las pérdidas de agua por fugas
e Aumento en la eficiencia del consumo de agua
e Mejora en la calidad del agua suministrada
e Reduccioén en costos operativos < Fl
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MARSO SMART CJTIES
> ALUMBRADO PUBLICO

Marso Smart Cities habilita el alumbrado publico inteligente como un sistema de
iluminacion urbana que utiliza tecnologia avanzada para gestionar y controlar la
iluminacion en areas publicas de manera eficiente y adaptable.

Se basa en el uso de dispositivos de iluminacion conectados a una red, gue pueden
ajustar su intensidad, horarios de funcionamiento y otras caracteristicas para
optimizar el consumo de energia y mejorar la calidad de la iluminacion en espacios
publicos.

El alumbrado publico inteligente
no solo busca mejorar la
—— eficiencia energeética, sino
también promover la seguridad, la
visibilidad y el confort en las areas
urbanas. Al ajustar la iluminacion
ke e sl et s e s e i T P segin  la  demanda y las
o TR condiciones, se puede crear un
= ' entorno mas seguro y acogedor
para los ciudadanos, ademas de
reducir el impacto ambiental y los
costos operativos asociados al
alumbrado publico tradicional.

G oo w & - O

Alumbrade Pdblico

Las caracteristicas del alumbrado publico
inteligente incluyen: 5

e Sensoresy Control Automatizado. 0
e Gestion Remota.

e Eficiencia Energética.

e Adaptabilidad.

e Integracion con Tecnologia Avanzada.
e Datosy Analisis
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MARSO SMART CITIES
> CONTROL URBANO

El espacio publico es uno de los principales activos del territorio y su gestion implica
grandes retos para los gobiernos locales. Marso Smart Cities cuenta con una webapp
que permite a los inspectores de obra, espacio publico y funcionarios encargados del
control urbano, registrar los resultados de la inspeccion e iniciar procedimientos
ordenados y sistematicos para la gestion de los expedientes asociados.

Teniendo en cuenta que en Colombia, el control urbano y el codigo de policia estan
estrechamente relacionados en el contexto de mantener el orden publico y la

seguridad ciudadana en

los entornos urbanos y rurales, nuestra herramienta

fortalece las capacidades de los gobiernos locales.

11:27

[Clowd]
|V'arso
Smart

(Cloud
|V'arso
Smart

Reporta y protege a
todos

Tipo de Evento

[" lecciona una Di i6 C]

Subdimension

[ Selecciona una Subdimensién & ]

Evento

[ setecciona un Eventa &

Ubicacién del evento

[ J

[ Buscar Direccién ]

Lallg1,
Catigpp3,

& app.marso.cloud

e Registro de inspecciones: permite a cada
inspector de obra o espacio publico registrar
Sus actividades con los soportes
correspondientes.

e Monitoreo y planeacion: el gobierno local
contara con capacidades para hacer
seguimiento a cada caso y planear las
siguientes acciones.

e (estion de casos: cada registro habilita un
expediente para la ejecucion del proceso
administrativo.

Las infracciones mas comunes gestionados con
Marso Smart Cities: Construcciones sin licencia,
Mal uso del suelo, Infracciones ambientales,
Movimiento no autorizado de tierra y Ocupacion
indebida espacio publico.
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